...ab zum Handler...

Beitrag von ,juma“ vom 21. Oktober 2007 um 22:18

Servus,

da wir gerade eine Diskussion anfangen, wem man auf welche Frage mit welcher Aussage wie
antworten koénnte, bitte ich, diesen fred als Ausgangspunkt zu nehmen und hier
weiterzumachen!

Deshalb hier noch mal das geschriebene:

Servus,

Zitat von Tramp

Ich habe bemerkt, dass in letzter Zeit keine Ratschldge bzw. Erfahrungen
weitergegeben werden und nur noch an den Handler verwiesen wird.

Ich lese gerne eure Meinungen und bin sehr Uber eure Ratschlage dankbar.

Harald

da Du ja bestimmt auf meine Antwort in einem anderen fred abzielst, die ich vorgestern an
einem Thema aufgehangen habe...

Es gibt Probleme, bei denen wird es als Laie kaum helfen, nicht zum Handler zu gehen. Die
Sache mit dem Einstellen einer Heckklappe zahle ich eigentlich nicht dazu, aber das war der
Beitrag, an dem mir das wieder aufgefallen war. Es wurde ja noch nicht einmal etwas beim -

probiert. Mir gehts nicht darum, dass jemand Hilfe bekommt, wenn der = zu doof war oder
sich bockig anstellt. Habe ja mittlerweile schon mitbekommen, dass das leider durchaus mal
desoéfteren vorkommen kann. Dann sofort wechseln. Aber trotzdem versuch ich es zuerst beim
Handler und wenn ich ihn wegen weiter Entfernung erst mal anrufe und versuche, telefonischen
Rat zu bekommen.

Wenn ich einen nassen Dachhimmel habe, reiRe ich den bestimmt nicht runter und
verschlimmbessere alles. Selbst wenn ich versiert dabei sein sollte, halte ich mich da zurick.
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Weiterhin bekommt man bei vielen Problemanfragen nicht mal mitgeteilt, um welches Fahrzeug
es sich handelt. Baujahr, -art und solche Angaben sind auch ab und zu dienlich. Wer sich in den
Newsgroups dieser Welt rumtreibt, wird verstehen, was ich meine...wenn ich ein Word-Problem
habe, muss ich auch angeben, welche Version ich nutze...

Wenn man keinen vertrauenswiurdigen = hat, dann ist das natlrlich Mist und ich bin froh,
dass es bei mir nicht so ist...

Zu den Erfahrungen und Meinungen:

Sicherlich gibt hier jeder gerne seine Erfahrungen weiter, aber manchmal sage ich mir
zumindest, dass ich auf die ein oder andere Frage nicht antworte.

Das passiert dann, wenn ich mir selbst sage: "Nutz die Suchfunktion, das haben wir schon so oft
durchgekaut." Oder aber, so wie beim Dachhimmel: "Lass die Finger davon, ab zum S L OK,
ich gebe zu, manchmal kommt auch noch hinzu, dass eine(r) den ersten Beitrag schreibt, sich
weder vorstellt, noch es fur notig halt, eine Anrede zu verwenden, also von Netiquette noch nie
etwas gehort hat. Da bleiben dann auch die Finger kalt...

So, da wir jetzt aber vom Dachhimmel-Problem abschweifen, bitte ich, das hier weiter zu
diskutieren. Sozusagen ein f'up2 nach hier gesetzt...:D

Beitrag von ,Silberfuchs” vom 22. Oktober 2007 um 15:29

él@i%‘ @@@ @@@ Bravo, Uli!

Beitrag von ,,Tramp“ vom 22. Oktober 2007 um 20:00

Hallo zusammen

Ich muss dir Recht geben - einen Dachhimmel wlrde ich auch nicht runterreien. Bei machen
Fragen im Forum frage ich mich auch... 3

Wie schon gesagt, ich lese gern eure Meinungen und die Ratschlage im Forum @ﬁ @@@

Durch eure Erfahrunge%?t mein Dichker jetzt eine neue Dichtung in der Heckklappe und mein
Kofferraum ist trocken
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LG

Harald

Beitrag von ,FrankS“ vom 22. Oktober 2007 um 21:35

Ich verstehe nicht, warum das alles an der Frage nach dem feuchten Dachhimmel aufgehangt
wird. Klar wlrde ich den nicht runter reilen, ebenso wenig tausche ich aber auch das
Verteilergetriebe aus oder ein Radlager - und zu diesen Problemgebieten gibt es wesentlich
mehr Beitrage als zum Dachhimmel.

Der “~ kann immer erste Anlaufstelle fiir alle Arten von Fragen sein und wir kdnnen dann das
Forum zu machen oder uns auf das Posten von Reiseberichten beschranken, ware aber schade
drum. Das Forum lebt von Fragen zu allen Arten von Probleme, ganz unabhangig davon, ob
man sie nun selber reparieren kann (oder will) oder nur weitere Informationen sucht, um in der
Werkstatt informierter auftreten zu kdnnen.

Auch beim Wassereinbruch im Dachhimmel ist Selbsthilfe nicht unmaéglich, so kdnnte man z.B.
mal prifen, ob die Wasserablaufe eines evtl. vorhandenen Schiebedachs verstopft sind, ist
einfach zu priafen und man kann sich eventuell einen Gang in die Werkstatt ersparen.

Dass man aber hin und wieder mal auf die Suchfunktion verweiset finde ich in Ordnung, auch
wurde ich von gerade neuen Usern eine gewisse Vorstellung im Forum als angebrachte
Hoflichkeit erwarten, der erste Beitrag sollte schon mehr als nur ein Zweizeiler mit knapper
Problembeschreibung sein.

Grufs,

Frank
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