
Radio geht nicht mehr
Beitrag von „Silvan Martins“ vom 27. Oktober 2024 um 00:42

Hallo zusammen

Wir haben uns den neuen Tuareg gekauft,bis jetzt waren wir sehr zufrieden mit dem Auto und
jetzt funktioniert der Radio nicht mehr alles ander funktioniert (Navi,Medien usw.)

Hattet ihr auch schon solche Probleme wenn ja was wurde gemacht

Freundlich Grüße Silvan

Beitrag von „coala“ vom 27. Oktober 2024 um 08:41

Servus Silvan,

kannst du das mal näher beschreiben, was da nicht funktioniert? (Ist die Funktion nicht mehr
aufrufbar, kein Ton, keine UKW-Empfang, kein DAB-Empfang...?).

Wenn das Fahrzeug aus 2024 ist, wie im Profil hinterlegt, dann hast du ja immerhin noch
Garantie.

Grüße

Robert

Beitrag von „Silvan Martins“ vom 27. Oktober 2024 um 13:30

Es steht "Radio zur Zeit nicht verfügbar bitte warten"

Beitrag von „coala“ vom 27. Oktober 2024 um 14:15
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Servus,

hast du vielleicht einen Sender unter "Webradio" eingestellt? Das funktioniert nur mit
kostenpflichtigen Datenpaketen. Oder einen Sender der "tot" ist? Ich kann mir das ehrlich
gesagt schwerlich vorstellen, dass nur die Radio-Funktion ausfällt. Wenngleich es natürlich
nicht unmöglich ist. Ansonsten ab zum Freundlichen, ist ja ne Garantieleistung wenn da was
defekt sein sollte.

Grüße

Robert

Beitrag von „Silvan Martins“ vom 27. Oktober 2024 um 14:50

Nein alles so wie immer eingestellt kam auch aus dem nichts

Werde morgen in die Werkstatt gehen

Beitrag von „CasiBo“ vom 27. Oktober 2024 um 15:29

Hast Du mal n Neustart durchgeführt?

Ganz lange auf den Lautstärkeregler drücken ��

Beitrag von „coala“ vom 27. Oktober 2024 um 15:37

Gute Idee von CasiBo . Ergänzung: Den Drehsteller ca. 10 Sekunden gedrückt halten, nicht
zu früh aufgeben.

Grüße

Robert
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Beitrag von „Silvan Martins“ vom 27. Oktober 2024 um 20:16

Ja, hab ich, hat aber nix gebracht.

Wollt dann vorhin nochmal losfahren und da ging das Radio sofort an, keine Ahnung was das
Problem war. Einen Tag kein Radio und jetzt funktioniert alles wieder einwandfrei.
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