Navi Update lasst sich nicht uber SD Karte
aktualisieren

Beitrag von ,,Gaffell0“ vom 7. Januar 2024 um 17:34

Hallo Zusammen,

vorab, ich habe mein Guide&Inform Paket gekiindigt und mochte jetzt ein Kartenupdate Uber
die SD Karte starten fur das Discover Pro.

Ich habe keine Moglichkeit die SD Karte auszuwahlen, es steht immer nur online da, obwohl
Guide&Inform schon langer nicht mehr aktiv ist zudem kommt die Meldung, das die Daten
aktuell sind, obwohl die neu heruntergeladenen Dateien den Stand vom 7.3.2023 anzeigen und
die Daten aus dem Navi 2022.1 anzeigen.

Kann mir Jemand aus dem Forum einen Tip geben?
Besten Dank und VG

Werner

Beitrag von ,,coala”“ vom 7. Januar 2024 um 17:36

Servus Werner,
hier schon geschaut?

Thema
Update Navigationsdaten durchfuhren

Servus,

in diesem PDF wird Schritt flr Schritt beschrieben, wie man die Navigationsdatenbank auf den
aktuellen Stand bringen kann.

Ein dickes Dankeschoén fur die Erstellung der Anleitung an unseren User "simai" aka Martin! @ﬁ
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GrulSe

Robert
.~

coala
8. August 2019 um 17:21

GruRe

Robert

Beitrag von ,,Gaffell0“ vom 8. Januar 2024 um 11:09

Funktioniert, tolle Anweisung, besten Dank nochmal.
VG

Werner

Beitrag von ,,simu52“ vom 7. September 2024 um 16:06

Ich fahren einen Touareg, 1. Inverkehrsetzung 9.2019. Letzten Herbst habe ich dieses Fahrzeug
gekauft und konnte mit einer 64-GB-SD-Karten problemlos ein Update des Navi machen. Mit
dem neuerlichen Update habe ich jedoch keinen Erfolg. Wenn ich die SD-Karte einschiebe,
kommt oben im Bildschirm die Meldung: ,SD-Karte, Daten zur Software-Aktualisierung sind
vorhanden.” Wenn ich die Software-Aktualisierung manuell Gber das Menu starten moéchte,
erscheint jedoch die Meldung: ,Fehler: Keine Daten verflgbar. Bitte legen Sie eine Quelle mit
Daten zur Software-Aktualisierung ein oder priufen Sie die Quelle.” Diesen Prozess habe ich x-
mal durchgefuhrt. Auch die SD-Karten habe ich mehrmals neu formatiert, die Daten zwei oder
drei Mal bereits neu heruntergeladen. Alles ohne Erfolg. Kann mir jemand helfen bzw. mitteilen,
welche weiteren Moglichkeiten zum Updaten ich noch versuchen kénnte? Ein Online-Update ist
ja nicht mdglich, wenn kein entsprechendes Abo abgeschlossen wurd.

Beitrag von ,,BF _Touareg” vom 10. September 2024 um 15:53
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Zitat von simu52

Wenn ich die Software-Aktualisierung manuell GUber das Menu starten moéchte, erscheint
jedoch die Meldung: ,Fehler: Keine Daten verfligbar. Bitte legen Sie eine Quelle mit
Daten zur Software-Aktualisierung ein oder prufen Sie die Quelle.” Diesen Prozess habe
ich x-mal durchgefuhrt. Auch die SD-Karten habe ich mehrmals neu formatiert, die
Daten zwei oder drei Mal bereits neu heruntergeladen.

Genau das gleiche Problem hatte ich auch. Ich war es gewohnt von meinemGolf VIl und vom
Tiguan, die updates herunterzuladen, zu entpacken, auf die SD Karte zu kopieren und im Auto
funktionierte sofort das update. Ich bin eingefleischter Mac user und hab mich immer
geweigert, einen PC anzufassen. Das ging mit dem Mac immer problemlos. Jetzt im Touareg 3
genau das gleiche gemacht, aber auch immer wieder diese Fehlermeldung bekommen.

Nachdem das 3-4 mal nicht geklappt hat, habe ich als letzte Mdéglichkeit versucht, dies Uber
einen PC von einem Bekannten zu machen. Und siehe da: es ging sofort ohne Probleme. Das
34GB update von 2024 war nach ca. 1.5h Uberspielt und es kam die Nachricht: erfolgreich
aktualisiert. Es scheint also - zumindest in meinem Fall - wirklich ein Problem mit der Mac-
Kompatibilitdt zu geben, wobei ich nicht weiss, ob es an der Formatierung durch den Mac oder
am Entpacken liegt. Evtl werden dabei irgendwelche versteckten Dateien angelegt, die das
update blockieren.

Wie auch immer: jetzt hab ich zumindest aktuelle Navi-Karten im Auto.

Beitrag von , bella_b33“ vom 23. September 2024 um 13:14

Moin zusammen,

Die Karten waren heut in ca. einer Stunde auf neustem Stand. Dann stand da noch etwas von
Software Update im Nachhinein, wo ich draufgedrickt habe. Das lauft gerade, steht aber seit
einer Stunde bei 0%, bin mal gespannt wann das voran geht. Mein kleines Ladegerat halt die
Sache nicht ewig am Laufen <

Grufs

Silvio

Beitrag von ,,simu52“ vom 30. September 2024 um 20:45
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Frage an BF_Touareg: wie hast du die Karte formatiert (exFat, NTFS oder FAT32)?

Ich habe den Download auf einem anderen PC vorgenommen und auch dort entzippt. Aber
leider immer noch erfolglos. Ich weiss nicht mehr weiter. Bei meiner VW-Vertretung wurde mir
erklart, dass mir geholfen werde, aber nach Zeitaufwand. Das kdnnte somit eine teure Sache
werden.

Beitrag von , bella_b33“ vom 1. Oktober 2024 um 01:19

Moin,
simu52

Es gibt bei VW eine umfangreiche Updateanleitung, direkt neben dem Download der Karte. Da
steht sowas in der Richtung wie:

Zitat

Die SD-Karte muss im Format ,exFAT" oder ,NTFS“ formatiert sein, damit diese vom
Discover Premium erkannt wird.

GruB
Silvio

Beitrag von ,,BF _Touareg”“ vom 16. Oktober 2024 um 08:26

Zitat von simu52

Frage an BF_Touareg: wie hast du die Karte formatiert (exFat, NTFS oder FAT32)?

Sorry, habe leider gerade erst wieder ins Forum geschaut und Deine Frage gesehen. Ich habe
die Karte im exFAT-Format formatiert. Damit hat es sofort geklappt. Bei mir war es wirklich
eindeutig ein Mac Problem. Uber den PC lief es dann problemlos.

Hat das update bei Dir inzwischen auch funktioniert?
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Beitrag von , juma“ vom 16. Oktober 2024 um 13:44

Servus,

Zitat von BF Touareg

Sorry, habe leider gerade erst wieder ins Forum geschaut und Deine Frage gesehen.

[...]

einfach Thema abonnieren und man wird informiert:

grafik.png

Beitrag von ,,schissern“ vom 21. Oktober 2024 um 15:38

Hallo zusammen,

kann es sein, dass es bei dem Facelift (MJ 2024) keinen funktionalen SD Karteneinschub mehr
gibt? Im Handschuhfach sind zwar zwei Schlitze, diese nehmen aber keine SD Karte auf?! Das
sieht einfach nur nach Dummy Slots aus.

GriuRe

Fabian
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