
Servicemaßnahme 90 D 7
Beitrag von „http1“ vom 12. Oktober 2016 um 12:14

Hallo erstmal.

Ich habe eine frage zur Aktion 90 D 7.
Die Aktion lief rund um das Jahr 2006.

Mein Touareg R5 währe damals laut VIN von der Maßnahme betroffen gewesen.
Leider hat der Vertragshändler versäumt diese Maßnahme durchzuführen.

Jetzt treten so nach und nach einige Probleme auf, die mit dieser Maßnahme behoben werden
sollten.

Z.B.

Verspannungen im Antriebsstrang und unerklärlicher Kühlwasserverlust.

Es kam bei der Maßnahme eine neue Software für das Verteilergetriebe und der Austausch der
Wasserpumpe.

Erst durch die jetzt auftretenden Probleme bin ich auf diese Maßnahme aufmerksam geworden
und habe festgestellt das sie bei meinem Touareg nich gemacht wurde.

Mein jetziger Händler hat zu dieser Maßnahme nichts mehr im System, weil sie so lange zurück
liegt und VW spielt auch immer den Unwissenden.

Was soll ich machen???

Ich möchte auch wieder ein funktionierendes Auto haben.

Grüße

Mathias

Beitrag von „mark1“ vom 6. November 2016 um 21:13

Mach eine schriftliche Anfrage ans Werk - zur Not mit anwaltlicher Unterstützung.
Am Besten mit Kopie aus dem Wartungsheft, welche Werkstatt zu der Zeit die Wartung
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gemacht hat...
Gruss
Mark
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