
Touareg Totalausfall Elektrik
Beitrag von „TouaregBodensee“ vom 18. Mai 2015 um 11:01

Hallo

Ich habe seid einen halben Jahr einen 3.0 TDI Touareg R-Line habe das Auto mit 160000km
gekauft er hat einen nagelneuen Turbo von VW spendiert bekommen. Außerdem diverse
andere Neuteile von VW.

Jetzt zu meinem Problem, vor zwei Wochen wollten wir verreisen und an diesem morgen ging
an dem Touareg nichts mehr außer die Fernbedienung zum Auf- und Abschließen. Wenn ich den
Schlüssel reinsteckte war es so als ob er ein falscher Schlüssel wäre es ging nicht mal die
Zündung an. Dann versuchte ich es mit 2 Ersatzschlüssel, aber es ging nichts.

Also rief ich bei VW an, die kamen relativ schnell mit einem Service Fahrzeug. Sie versuchten
ihn zu starten aber der Zustand blieb unverändert. Fremdstarten ging auch nicht also riefen sie
den Abschlepper. Es kam ein Abschlepper mit Kran und ladete den Großen auf. Kosten: 300€

VW rief mich nach ein paar Stunden an und sagte es sei die Batterie es muss eine neue her.
Sofort bestellen und einbauen sagte ich.

Neue Batterie drin und ich habe ihn abgeholt alles einwandfrei.

Eine Woche später und zwar genau gestern: GENAU DAS SELBE PROBLEM!!!! Obwohl er die
ganze Woche lief!

Also rief ich heute morgen wieder bei VW an die kamen nochmals und bauten diesmal vor Ort
den Sitz aus. sie versuchten ihn Fremd zu starten, ohne Erfolg. Dann schlug ich vor die Batterie
komplett abzuklemmen um ein wenig zu warten und sie dann wieder anzuschließen. Gesagt
getan der VW Mechaniker + Meister klemmten sie ab und ein paar minuten später wieder an.
Und siehe da er lief als ob nie etwas gewesen wäre?!?!?!

Jetzt ist es so, es wurde 07.2013 die Batterie schon mal von VW ersetzt. Muss ich die neue
selbst zahlen oder geht die auf Garantie????

Hat jemand schonmal von diesem Problem gehört? Was kann das sein???

Ich wäre sehr dankbar für eure Antworten

Beitrag von „coala“ vom 18. Mai 2015 um 11:24

1https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/20546-touareg-totalausfall-elektrik/

https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/20546-touareg-totalausfall-elektrik/


Servus,

darf davon ausgegangen werden, dass es sich um einen Touareg I (7L) handelt  Dann könnte
man das Thema nämlich auch in den passenden Bereich verschieben - wozu die einzelnen
Unterforen ja auch da sind 

Grüße
Robert

Beitrag von „macko“ vom 18. Mai 2015 um 14:04

Servus,

Baujahr wäre auch interessant...

Gruss
Marco

Beitrag von „TouaregBodensee“ vom 18. Mai 2015 um 18:36

Baujahr 2008

Beitrag von „posiilgi“ vom 20. Mai 2015 um 06:50

Hallo,

Ich hatte vor ein paar Wochen selber das Problem, seltsamen Verhaltens einiger Steuergeräte
wegen zu geringer Spannung/platter Batterien...Da du ja eine neue drin hast, könnte man auf
einen Verbraucher schliessen, der die Batterie leer saugt, unter Umständen wurde ja irgend ein
zusätzliches Modul etc. vor kurzem verbaut...möglich wäre auch, das die "neue" Batterie gar
nicht so neu ist und einen defekt hat...ist zwar eher unwahrscheinlich aber irgendwo muss die
Suche ja beginnen...
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Beitrag von „TouaregBodensee“ vom 20. Mai 2015 um 08:36

Also habe das Auto abgeholt. Die Batterie sei ok laut VW. Es wurde einiges überprüft aber die
konnten nichts konkretes finden, außer ein Relais das verdächtig aussah.

Also ein Verbraucher der die Batterie leer saugt ist es nicht. Als wir die Batterie abklemmten
ging ja alles wieder. Es wurde auch nichts zusätzlich eingebaut alles original.

Jetzt bin ich gespannt ob es das war! VW hofft darauf.

Die ganze Aktion kostete 660€

Beitrag von „posiilgi“ vom 20. Mai 2015 um 10:26

Als ich mein Auto mit den platten Batterien stromlos gemacht habe, ging danach auch erstmal
wieder alles, bis er ein wenig stand...

Beitrag von „TouaregBodensee“ vom 20. Mai 2015 um 10:51

Mein Auto steht eher selten es wird täglich gefahren da ich wegen meines Arbeitsweg länger
fahren muss. Am Wochende steht es auch ganz selten. Es war ja so, dass ich mein Auto am
Abend abgestellt hab und am nächsten morgen um 5:30 Uhr ging es plötzlich nicht mehr und
das schon zum zweiten mal.
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