
RNS-510 Navi Problem
Beitrag von „kenny1“ vom 27. Mai 2010 um 16:31

Hallo an Alle!
Mein Dicker ist z.Z. beim :), da ich meine erste 5000 Mile Inspection habe. Da ich schon von
Anfang an Probleme mit meinem RNS 510 hatte (liest keine SD > 2 GB, kann keine Strasse und
Hausnummer eingeben, kann nur "Zentrum" jeweils eingeben.), dachte ich, es haengt mit der
Version zusammen. Mein Auto ist in der 51KW gebaut worden und sollte (lt. VW Deutschland)
SDs bis 32GB lesen koennen. Jetzt sagt mir mein :), dass er die neue Version aufgespielt haben,
aber es tut sich trotzdem nix... Frage mich warum! Er hat mir mal den Ausdruck gesendet, da
ich wissen wollte, welch SW und HW Version ich habe. Als Erklaerung vorab, sagte er mir, dass
es nicht immer sein muss, dass Einzelteile, welche eingebaut werden, den neusten Stand
haben??? Da es sich bei seiner Aussage offensichtlich um die Harwareseite handelt (SW wurde
ja schon ausprobiert), frage ich mich ob ich ein "altes Navi" habe. Kann mir da jemand (siehe
Anhang) vielleicht weiterhelfen? Auch bezueglich der SD Karte haette ich 'ne Frage: Stimmt es,
dass die Lesbarkeit der Karte direkt mit dem Kartenleser zu tun hat? hatte bis dato verstanden,
dass man den 510 eine neue Software verpasst und das Teil kann danach auch bis zu 32GB
lesen.

Vielen Dank!!

Kenny

Beitrag von „Arndt“ vom 27. Mai 2010 um 17:13

Beim RNS510 im Touareg gibt es keine offizielle Möglichkeit die Softwareversion 2660 oder
höher einzuspielen. Dieser Softwarestand ist jedoch mindestens notwendig um SDHC-Karten
lesen zu können, ansonsten sind maximal 2 GB SD-Karten (ohne HC) möglich.

Wenn Du ein wenig im Internet suchst, dann findest Du inoffizielle Quellen für dieses Update.
Aber Achtung: Es ist schon zu Problemen beim Update gekommen, anschließend war das RNS
510 absolut unbrauchbar. Aus diesem Grund werde ich keine solche Version bei mir einspielen.

Das Problem mit der Eingabe von Strassen wird auch häufig über das RNS2 aus amerikanischen
Reimporten berichtet. Angeblich funktionieren diese nicht in Europa, Abhilfe schafft wohl nur
ein Austausch gegen ein europäisches Gerät. Evtl. gilt das auch für das amerikanische RNS510.
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Beitrag von „ap11“ vom 27. Mai 2010 um 17:50

Hallo Kenny ,

hier kannst du dir den ganzen Abend mit Lesen um die Ohren hauen.Da sitzen die freaks-
vielleicht wissen die mehr als wir

http://187509.homepagemodules.de/

Gruß,

Beitrag von „kenny1“ vom 27. Mai 2010 um 18:36

Hi Arndt,

Vielen Dank fuer die schnelle Aufklaerung. Das mit der SD Karte ist schon etwas irrefuehrend,
da VW / Merian behauptet, dass es nach KW45 geht. Bin deshalb davon ausgegangen, dass es
nur an einer SW Update liegt. Hab' mal das Teil (von VW runtergeladen) als Anhang zugefuegt.
Anscheinend haben die Jungs von der Werkstatt mal vor so einer Herausforderung gestanden,
da er sehr skeptisch war, die euro DVD zu laden, meinte, dass es sein kann, dass die Kiste
anschliesend nichts mehr macht und man das komplette Geraet einschicken muss. Habe nicht
vor irgendwas inoffizielles zu laden! Das mit den Strassen ist wohl oder uebel ok, hatte schon
einmal davon gehoert, war der Hoffnung, es waere nicht so 

Gruss,

Kenny

Beitrag von „kenny1“ vom 27. Mai 2010 um 18:37

Hey, Danke.... leider ist heute Abend grillen angesagt... Schade, haette mir ja viel lieber den
Abend vorm PC verbracht....

Thanks!
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Beitrag von „Antchy“ vom 27. Mai 2010 um 20:09

Hallo zusammen, auch ich habe ein Problem. Ich habe einen Touareg 2 2009 aus USA nach
Deutschland importiert. Er hat ein RNS 510 und das amerikanische GPS funktionierte
einwandfrei. Jetzt habe ich eine deutsche DVD mit neuem Kartenmaterial für ganz viel Geld
bestellt. Aber??? Ich kann die DVD nicht installieren. Sie läuft an, macht aber nix. Bei VW sagte
man mir, es dauert bis zu einer Stunde und darf nicht nterbrochen werden. Das Radio macht
alles alleine... Aber nichts geht... Was mache ich falsch? Komisch ist auch, dass es bei der DVD
keinerlei Installationshinweise gibt. Kann mir jemand helfen? Gibt es vielleicht eine Anleitung?
LG Antchy

Beitrag von „macko“ vom 27. Mai 2010 um 21:32

HI,
wie lange hast du gewartet? Es dauert am Anfang schon bestimmt 5 bis 10 Minuten, bis der
nächste Bildschirm angezeigt wird, dann läuft die Installation automatisch weiter. Du bekommst
auf dem Bildschirm nicht viel davon mit.
Gesamtdauer so ca. 40-50 Minuten.

gruss
marco

Beitrag von „FrankS“ vom 27. Mai 2010 um 21:46

Hi Kenny,

hast du denn das Navi ausgetauscht oder ist es das US- Modell? Bei dem ist es nämlich ein
bekanntes Problem, dass man selbst mit dem europäischen Kartenmaterial keine Adressen
eingeben kann.

Gruß

Frank
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Beitrag von „Antchy“ vom 27. Mai 2010 um 23:23

Ich habe schon gewartet, aber auch nach ner Stunde tut sich nichts...
Es ist noch das amerikanische Modell, ich habe nur die CD getauscht. Bekanntes Problem? Kann
ich was dagegen machen? Ich meine 260 Euro für die DVD... und dann keine Adressen
eingeben...

Beitrag von „kenny1“ vom 27. Mai 2010 um 23:41

Hi Frank,

nee, nicht getauscht, ist mir ehrlich gesagt too much $$$, ein euro RNS 510 zu kaufen.
Tauschen waere natuerlich cool, falls ich jemanden finden wuerde  Hab mich mal bei der
Webseite von Alex angemeldet, werde mal am Wochenende schauen....

Danke

Beitrag von „kenny1“ vom 29. Mai 2010 um 10:26

Hi Alex,

nochmals vielen Dank fuer den Link! Habe mich mit dem Darkwin kurzgeschlossen und einige
sehr informative Infos bekommen. Konnte mich auch mit einige US Infos bez. RNS 510
revanchieren...

Kenny

Beitrag von „real_rascal“ vom 18. Juni 2010 um 18:47

hallo leute
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also hab heute endlich mein rns510 bekommen und gleich mal eingebaut mit dem kufatec
adapter. das war ja alles ganz einfach und ist auch nicht wirklich schwierig gewesen. stecker
passen ja nur auf einer position und somit plug and play.. das tut es auch nur hab ich das
problem das ich keine gps verbindung aufbauen kann....
hat jemand von euch das problem gehabt oder weis jemand vielleicht eine lösung für mein
problem ??
hard reset hat auch nix geholfen.....

mfg rascal

Beitrag von „kenny1“ vom 9. Juli 2010 um 08:27

+++UPDATE+++

Hi an Alle!

Also mit der Italo Werkstatt bin ich leider nicht weiter gekommen.... Sie konnten mein Auto
noch nicht mal mit der VIN finden, haben sich geweigert, neue Firmware und SW aufzuspielen,
da sie keine Garantie uebernehmen wuerden. Also habe ich mich an einen  in Landstuhl
(Kreis KL) gewendet und siehe da: Er hat meine VIN in seine Datenbank eingegeben und
gefunden. Er hatte eine Latte Updates fuer meinen RNS-510. DVD ist schon unterwegs .
Werde an dieser Stelle berichten, wie und was alles verbessert wurde, nachdem ich meine
Updates aufgespeilt habe.
Bezueglich meine Anfrage bei VW ueber mein B Index Geraet (mein Auto ist in de 51 KW 2009
gebaut, "sollte" eigentlich ein C Index Geraet haben, da VW ab der 45KW 2009 angefangen hat
diese einzubauen.), wurde mir mitgeteilt, dass es zwar richtig waere, jedoch behaelt sich VW
das Recht, auch noch B Index Geraete einzubauen. Auf gut dt.: Alte einbauen, bis sie alle sind,
dann erst die Neuen einbauen. Weiss nicht so recht, ob ich mich damit abfinden sollte oder
nicht... Eure Meinung?

Gruss,

Kenny

Beitrag von „FrankS“ vom 9. Juli 2010 um 11:59
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Zitat von kenny1

...Auf gut dt.: Alte einbauen, bis sie alle sind, dann erst die Neuen einbauen. Weiss
nicht so recht, ob ich mich damit abfinden sollte oder nicht... Eure Meinung? ...

Solange im Kaufvertrag RNS510 steht und du ein RNS510 bekommen hast, ist doch alles in
Ordnung. Ob VW da nun eine B, C oderandere Version einbaut, bleibt denen überlassen.

Gruß

Frank

Beitrag von „kenny1“ vom 9. Juli 2010 um 12:27

Yes, leider, leider.... to be expected. ist halt so, dass die absehbarer Zeit die B Geraete keine
bzw limitierte Updates bekommen werden.... Wie gesagt, hoffentlich kann ich einiges mit der
Update DVD hinbekommen......

Danke,

Kenny
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