
RNS510 behält die CD/DVD
Beitrag von „MAT“ vom 29. Mai 2009 um 21:38

Hallo Leute,

habe heute eine DVD vorn in das RNS510 eingelegt. Funktioniert alles prima, nur spuckt das
RNS die Scheibe nicht mehr aus. Der Motor vom Slot in rührt sich, aber statt des Silberlings
kommt eine Fehlermeldung "CD/DVD fehlerhaft"- Runter von der BAB und zum VW-Händler. Der
liest alles aus, stellt den Fehler fest und will nun einen Werkstatttermin machen. Das RNS soll
ausgebaut werden und muss eingeschickt werden. Geht noch alles auf Garantie - aber muss
das sein? Kennt jemand diesen Fehler oder einen Trick, wie man wieder an die DVD kommt???

Beitrag von „DerElektriker“ vom 29. Mai 2009 um 21:41

Hi MAT,

etwas ähnliches hatte ich beim RNS2.

Wie sieht der Fehler bei Dir aus? Bleibt die DVD hängen?

Bei mir war es so, daß die CDs an diesem Filzding hängen geblieben sind und nur schwer
rauszubekommen waren.
Das waren CDs mit einem Grat außen rum.

Meistens ging das mit etwas fingern, oder auch einer CD oder einer Karte, die dann beim
Auswurf hilft, indem der Filz nicht mehr verhaken kann...

Gruß

Thilo

Beitrag von „MAT“ vom 29. Mai 2009 um 21:47
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Hi Thilo,
keine Ahnung, wo das Ding hängt. Ist nicht zu ersehen. Mit fingern ist da nichts zu machen.
Habe schon versucht, eine zweite Scheibe an den Anschlag zu bringen, stoppt aber. Dann auf
Auswurf gedrückt, in der Hoffnung die zweite kommt mit raus - leider Irrtum...
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