
Wichtiges für Garantie-Ansprüche
Beitrag von „andreas“ vom 23. September 2004 um 19:58

Hallo Zusammen,
das Thema ist wirklich sehr wichtig und hat eine gewisse Brisanz, da es bei Fehlern zu
erheblichen Folgekosten kommen kann. 
Vieles liegt jedoch an den Freundlichen.
Zwar bekommen sie Gewährleistungsarbeiten vom Werk bezahlt, bis diese vom Werk aber als
solche anerkannt werden macht es viel Mühe und die nimmt nicht jeder so gerne freiwillig auf
sich. 
Die schriftliche Form ist sehr wichtig, aber WOHIN? 

Gruß
andreas
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