Dekoreinlage nachbestellt und alles noch schlimmer

Beitrag von ,salvatore” vom 22. Dezember 2006 um 07:52

Mittlerweile habe ich ahnliche Erfahrungen gemacht.

Wahrend der Crash-Reparatur hat einer der Mechaniker das Holzdekor um den Getrankehalter
beschadigt. Gut - Teil bestellt und nach 6 (in Worten sechs) Wochen diesen Montag eingebaut.
Sieht aus wie Wurzelholz (dunkelbraun) anstelle von Vavona; den Farbunterschied kann man
von auBen durch die getdnten Scheiben erkennen. Die Chromblende um die Schaltkulisse
rutscht ziemlich lose herum; unebener Ubergang zwischen Konsole und Ascherdeckel.

An der Dachkonsole wurde auch herumgebastelt und die hangt mittlerweile auch auf der
Beifahrerseite runter....

Habe ich nicht akzeptiert und jetzt warte ich auf die nachsten Austauschteile .....
Nach Aussage meines - liegt das Problem an den kleinen Metallklipps; die kriegen sie nie
wieder so hin, wie "ab Werk".

Wahrscheinlich ware besser gewesen, ich hatte mit der Absplitterung gelebt und mir zum
Ausgleich einen Gutschein fir einen neuen Wunderbaum gegeben lassen.... &

Wer ist jetzt Schuld?
VW, weil bei einem Oberklasseauto die Teile so damlich verbaut werden? Die Mitarbeiter im
Betrieb, weil sie nicht genau arbeiten? Ich, weil ich +/- 70 T€ flr ein Auto bezahlt habe?

Wenn etwas repariert werden mul3, erwarte ich, dass alles wieder so funzt, palst und aussieht,
wie es gehdrt. Das ist doch keine Preisfrage!
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