Phanomen in der Windschutzscheibe

Beitrag von ,911ler“ vom 20. Dezember 2006 um 09:00

Hallo *,

also aulierirdisch bin ich zwar schon manchmal, der T-Reg eher nicht.

Ich war also gestern noch mal beim — und habe das Thema erneut angesprochen.

Zwei Serviceberater haben es sofort gesehen, nachdem die Scheibe von innen und auflRen
gereinigt war - anhauchen und die '1' ist da. Der = will versuchen ein Foto zu schieBen und es
mit dem Werk zu klaren.

Von der Kundenbetreuung selbst habe ich bis heute keine Antwort erhalten -

Das sollte man mal anmeckern. Entweder betreibt VW den Internetservice richtig oder schalten
ihn ab. Nach 5 Stunden eine Bestatigung des Maileingangs und dann 4 tage Sendepause. Dann
lieber keinen Service.

Bei meinem 911er gab es mal ein Problemn mit der Auspuffanlage (Klappen haben gehangen),
da kam zum Werkstatttermin ein Ing. aus Stuttgart, hat den Auspuff selber runtergeschraubt
und ist damit wieder gen Stuttgart verschwunden. Sofort und f.0.c nen neuen bekommen. Und
dazu gabs als zur Entschadigung noch eine - Cayenne S -Gelandesession mit einem Instruktor
(ohne hinterher wieder volltanken zu mussen @ ). Das ist Service.

Ich halte euch auf dem laufenden was das Thema angeht. Werde den TREG erst am Donnerstag
wieder bekommen. Wenn ich es also vor den Feiertagen nicht mehr schaffe, wiinsche ich schon
mal ein frohes Fest.

Gruss 911er
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