Phanomen in der Windschutzscheibe

Beitrag von ,91l1ler“ vom 14. Dezember 2006 um 11:30

Hallo *,

ich habe da ein ganz seltsames Phanomen. In der Windschutzscheibe zeichnet sich eine "1" ab,
wenn die Scheibe von innen durch z.b. regennasse Kleidung beschlagt. Man kann dieses
Zeichen auch sehen wenn man von innen gegen die Scheibe haucht, so das der Atem
beschlagt. Die Zahl steht genau im Sichtfeld und ist weder durch pollieren von innen oder
aullen weg zu bringen. Ich vermute das da was auf der Folie zwischen den 2 Scheiben ist, was
beim herstellen der Verbundglasscheibe mit "eingebacken" wurde.

Mein ™= sagt er kénne die Scheibe nicht mehr auf Kullanz tauschen, da die Scheibe knapp ein
Jahr alt ist und bereits 45000 km hat.

Kénnt ihr mir sagen an wen ich mich da wenden kann um evtl. vom Werk eine Freigabe fir
einen Tausch zu bekommen? Das nervt jetzt in der kalten Jahreszeit schon etwas. Letzten
Winter hatte ich noch ne beheizte Tiefgarage und es ist mir nicht aufgefallen. Jetzt steht das
Auto unterm Carport und ist jeden morgen gefroren. Da fallt es halt richtig auf.

DANKE FUR EURE HILFE

PS: HABE MAL AN Kundenbetreuung@volkswagen.de GESCHRIEBEN
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