
nutzungsentschädigung bald 0 euro????
Beitrag von „FrankS“ vom 5. November 2006 um 18:16

Wollen wir mal hoffen, dass die Entscheidung im Sinne der Verbraucher ausfällt und die
Nutzungsentschädigung bald Vergangenheit ist.
Ist ja nicht so, dass man mal eben so sein Auto wandeln (oder wie das jetzt offiziell heißt) kann,
erstmal hat der Händler/Hersteller genug Gelegenheit, das Ding zu reparieren, nur wenn das
wieder und wieder nicht gelingt, ist eine Wandlung drin.
Der Kunde ist damit aber über lange Zeit mit einem defekten Auto rumgefahren, dass man
dafür dann auch noch Nutzungsentschädigung zahlen soll, habe ich nie verstanden. Eigentlich
sollte es Schmerzensgeld für den Kunden geben....

Gruß, Frank
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