
Kundenbetreuung@volkswagen.de
Beitrag von „salvatore“ vom 12. Oktober 2006 um 09:39

Also ich habe am 10.10. bezüglich 90D7 eine Mail nach WOB geschickt. Heut früh kam die
Antwort.

Zitat: "vielen Dank fuer Ihre Email.

Gern haben wir Ihre Anfrage nach der Qualitaetsverbesserungsaktion 90D7 in
Oesterreich geprueft. Diese Aktion ist in Zukunft auch fuer Ihr Land geplant, Ihr
Fahrzeug ist jedoch nicht betroffen.

Wir hoffen Ihnen mit dieser Antwort weitergeholfen zu haben.

Freundliche Gruesse aus Wolfsburg"

Das ist eindeutig, rasch und freundlich. Ich bin zufrieden, obwohl es ein bisschen nach Word-
Vorlage aussieht. 
Auf alle Fälle schneller und klarer als vom Importeur!

1https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/5647-kundenbetreuung-volkswagen-de/?postID=90353#post90353
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