
Gewährleistungs- und Garantiearbeiten
Beitrag von „andreas“ vom 13. September 2004 um 20:31

Hallo Zusammen,
es geht doch, wenn man nur will.......... 
Ich habe heute meinen Dicken beim Freundlichen (in Haldensleben bei Magdeburg) abgegeben
um 1. den 30.000 km Service durchführen und 2. die Mängel abstellen zu lassen. Zur

Mängelbeseitigung hatte die Werkstatt natürlich noch keine Meldung aus WOB erhalten. 
Somit gab ich mich erstmal murrend mit einem Polo-Diesel als Werkstattersatzwagen zufrieden.
Zwischenzeitlich hatte der Freundliche mit dem technischen Außendienst (Berlin) telefoniert,
dieser wusste von meinem Schreiben und ließ mir sofort einen adäquaten Ersatzwagen
(Touareg V6 Bj. 2003) herrichten und kündigte kurzentschlossen für morgen Nachmittag ein
Treffen mit dem Freundlichen und mir an. 
Da bin ich wirklich mal gespannt, was dabei rauskommt. 
Zu den Fahrvibrationen und einseitig abgelaufenen Reifen hatte ich ja heute schon ausreichend
Vergleichsmöglichkeit und musste feststellen, der "alte" V6 rollt bedeutend ruhiger. Die Reifen
sind mit ca. 21.500 km allerdings auch weitgehend hinüber, aber gleichmäßig. 

Gruß
andreas

P.S. Ich war angenehm vom Verbrauch des V6 auf meiner Vergleichsstrecke überrascht: 16,5
l/100 km, der V10 benötigt hier auch so um die 14 l /100 km.
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