Bestellung fur Chrom-Paneele

Beitrag von ,911ler“ vom 21. Dezember 2005 um 12:49
Hallo an alle Chrom-Paneele besitzer,

wie evtl einige mitbekommen haben war mein Freundlicher gerade dabei die Teile auf meinen
frisch eingetroffenen V6TDI aufzubrungen als er feststellen musste das die beiden fur die
forderen Turen beide einen Defekt aufwiesen. Eines hatte eine Delle, das andere einen Knick.

Durch fragen an die SUPER-ORGANISIERER der Paneels hatte ich nach zwei Tagen die
Hersteller-Webpage in den USA, wo ich auch sogleich eine eMail hin abgesetzt habe.

Nach einem weiteren Tag hatte ich Antwort aus den USA, dass ein Satz Ersatzpaneels fur die
Fordertlren an mich rausgehen wirde.

Nach einer Woche waren die Teile bei mir im BlUro und heute rief VW an, dass die Teile
(nachdem das Auto einen Tag une eine Nacht in seiner geheizten Werkstatt stehen durfte)
angebracht sind (BILDER FOLGEN). Und unerwartet: Kosten = NULL.

So ein SUPER+ Service hatte ich nicht erwartet.

:guru: NOCH EINMAL VIELEN DANK AN ALLE DIE MIR HIER WEITERGEHOLFEN HABEN @j
Zitat von 911er

Hallo Dietmar,

ich habe eben Nachricht von Ben von "automotiveupgrades" erhalten. Er schreibt das
er mir einen Satz als Ersatz hat zukommen lassen.
Hier die Mail von Ben:

I am sending a replacement set of parts. | will take them to my mailing
service today.

Thank you & have a Merry Christmas & happy holiday season.

Ben Thurmond

Alles anzeigen
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Far alle ein frohes Weihnachtsfest ==
und GriufSe aus dem verschneiten Starnberg:baum:

9l1ler
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