
mal wieder: Wandlung .... ?!?
Beitrag von „Thomas TDI“ vom 25. Juni 2006 um 15:22

Zitat von Patrickclouds

und was ist wenn ich 3x den gleichen mangel anzeige und innerhalb eines zeitraums
von 6 monaten jedesmal vom hersteller gesagt bekomme, dass der fehler bekannt ist
und man noch an einer lösung arbeitet.
bei der 4. anfrage nach 7 pder 8 monaten dann aber vom hersteller gesagt bekomme.
ist stand der technik, ätsch pech gehabt?

wie sieht es da aus, darf ich wandeln, oder wenigstens den entstandenen verlust, der
seit dem ersten mal wo der fehler angesprochen wurde, geltend machen?

Das hängt zunächst einmal davon ab, ob man es dir dreimal gesagt oder geschrieben hat. In
letzterem Fall, kannst du über die vierte Aussage lächeln. Unterm Strich wird aber wohl im
Streitfall ein Gutachter entscheiden müssen, ob es sich wirklich um einen Mangel handelt.

Thomas
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