
Wo fängt Kulanz an ???????
Beitrag von „salvatore“ vom 12. Juni 2006 um 21:46

Zitat von dummytest

Das wäre doch glatter Besch.......... (äh...., Betrug...)

Hallo Burkhard,

Grundsätzlich hast Du ja recht. Nur bist Du leider als Kunde - gewisser Maßen - auch
ausgeliefert. Du kannst halt nicht alles kontrollieren, sondern nur das Auffällige. Die einzige
Möglichkeit, die Dir bleibt, ist mehrere  durchprobieren um den Besten zu finden. Das stößt
halt manchmal aber auch an Entfernungsgrenzen.

Foren, wie z.B. dieses, sind sehr hilfreich um Erfahrungen und Meinungen auszutauschen und
Probleme gemeinsam zu lösen. Aber als ich bei meinem 4-Wochen-Check war, konnte mir der
Werkstattannahmemann (Meister wäre zuviel des Guten) nicht eine einzige Frage beantworten
(Fragen, die ich hier aufgeschnappt hatte). Entweder er wußte es nicht, oder er glaubte es
nicht. Aber er könne ja im Werk nachfragen.....
Vielleicht ist es auch daran gelegen, dass er einen grauen "SKODA"-Arbeitsmantel trug. Soviel
zum Privileg-Service hier in Austria ....
Beim nächsten Mal probiere ich einen anderen  - mal gucken....

 Christian
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