
Fensteröffnen und Schließen mit Fernbedienung
Beitrag von „dschlei“ vom 25. Mai 2006 um 17:45

Zitat von Thanandon

1000 mal ist nichts passiert.....
Ist ja auch kein Vorwurf an Rollo gewesen sondern ein einfacher Hinweis.
Es ghet ja auch nicht um den Eigner sonder den "Verursacher".
Was galubst Du warum es so schwer ist die CD zu bekommen?

Aber das spiegelt eigentlich hauptsächlich die Denkart der Rechtsabteilung bei VW wieder, was
nicht unbedingt bedeuten muss, dass es auch "rechtens" ist!

Das beste Beispiel hierzu ist der Q7, den ich am Montag ausgibieg probegefahren habe.

Der Dicke hat bei uns KESSY, aber ohne Keyless Start. Der Dicke hat bei uns Elektrische Fenster
und immer Schiebedach, aber halt keine Fernbediehnung dafür. Der Dicke hat hier
Zwangstagesfahrlicht.

Der Q7 hingegen hat den keyless Start und auch die Fernbediehnung! Der Q7 hat kein
Zwangstagesfahrlicht!

Das zeigt doch eindeutig , dass eine Gruppe der Gesammtfirma die Rechtslage anders auslegt
als die Andere. Und das ist scheinbar wieder mal typisch "Deutsch". Warum sollen die Leute mir
in Wolfsburg bestimmen können, ob ich ein Feature, dass im Auto vorhanden ist, angestellt
bekommen will oder nicht! Ich dachte immer, dass der Kunde König ist, und nicht ein paar
engstirnige Leute in der VW Rechtsoderwasimmerfüreineabteilung! Solche Sachen vergraulen
dann die Kunden auf die Dauer, und das kann man an den Verkaufszahlen von VW in den USA
auch sehen! Alle anderen deutschen Hersteller haben Verkaufssteigerungen, nur VW baut
ständig ab. Die Gründe hierfür sind dann, unter Anderem, relativ schlecht ausgebildetes und
geführtes Händlernetz und Fahrzeuge, die im Detail am Wunsche des Kunden vorbeigehen!

So, und jetzt kann ich wieder von der Soap Box runtersteigen.
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