
Gurtgebimmel ist aus ....
Beitrag von „Mean-Andi“ vom 21. April 2006 um 16:16

Nach meiner mehrmonatigen Odyssee mit dem Gurtgebimmel ist es ab heute 10.07 Uhr aus

Ich wollte es ja von dem VW-Autohaus abgestellt haben, bei denen ich das Fahrzeug gekauft
habe, nach mehreren Diskussionen ( VW sagt, das ist verboten ->Gegenfrage, in welchem
Gesetz das steht-> etc. blabla ....) kam ich dann letzte Woche mal mit dem Schreiben/Mail von
Wilfried Schaaf/ VW VIP Service aus dem anderen Thread in "Alles was Recht ist" vorbei. Darauf
rief der Meister beim VipService an. Diese behaupteten nun, das diese Mail zwar von ihnen
stamme, die Anfrage aber dahingehend gewesen sei, das ein Arzt Patienten mitnimmt, mit
Herzerkrankungen, die nicht angegurtet werden dürften, und er deshalb das Gebimmel

abgestellt haben möchte  ... ansonsten könnten sie aber ein Abstellen des
Sicherheitssignales nicht gutheissen ..... in diesem Moment war mir das ganze dann zu blöd, ich
sagte dem Meister samt danebenstehenden Verkäufer, das sie sich nicht mehr bei uns in der
Firma blicken lassen sollen wegen Verkauf von irgendwelchen T5-Transportern oder ähnlichem,
und verließ die "heiligen Hallen" des 

Heute ging ich dann zum "kleinen, schmutzigen Hinterhofhändler" hier im Ort, der früher mal
ein VW-Händler war, aber die Auflagen von wegen VW-Audi getrennte Schauräume und diverse
andere Auflagen nicht erfüllen konnte/wollte, aber immer noch einen sehr großen
Kundenstamm hat, viele VWs verkauft, aber halt kein offizieller Vertragshändler ist, und siehe
da, in der Werkstatt stand doch genau das gleiche Diagnosegerät neben den Hebebühnen wie
in der Werkstatt des großen Autohauses  , und er programmierte mir das Gebimmel ohne
größere Diskussion in 7 min raus. Er wollte dafür ein Dankeschön, ich kaufte dann noch einen
Liter VW Longlife III Öl für teures Geld, das brauchte ich eh, und fuhr, angeschnallt und frohen
Sinnes, vom Hof.

Kleines Problem ... gut gelöst. Ich staune aber immer wieder über soviel Ignoranz gegenüber
Kundenwünschen....

... ach ja, ich mag meinen Treg trotzdem 

1https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/4801-gurtgebimmel-ist-aus/?postID=76505#post76505

https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/4801-gurtgebimmel-ist-aus/?postID=76505#post76505

