
Ersatzwagen usw.
Beitrag von „jamesbond“ vom 14. April 2006 um 15:20

Das mit dem "Ersatzwagen" ist bei VW ein leidiges Thema. Damit "vergraulen" sich viele 
ihre Kundschaft. Bei unserem ersten Dicken war auch immer unklar, ob wir einen Ersatzwagen
kostenlos bekommen.
Nun habe ich bei Bestellung des 2. Dicken mit meinem  schriftlich vereinbart, dass ich bei
Werkstattaufenthalt immer einen kostenlosen Ersatzwagen bekomme.

LG
james
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