
Abholung - 1. (Horror)Fahrt - es kann nur besser
werden
Beitrag von „abel“ vom 6. März 2006 um 18:42

Zitat von Thomas TDI

Bei der Auslieferung in WOB kann der Händler bestimmen, welche Reifen montiert
werden sollen. Die nicht montierten Reifen gehen per Spedition an den Händler.
Insofern dürfte das Problem wohl daran liegen, dass du halt nicht in WOB abgeholt
hast. Wie das bei der Händlerauslieferung gesteuert werden kann, weiß ich nicht. Ich
kann mir aber vorstellen, dass es ähnlich ist. Hier müsste es doch aber jemanden
geben, der das genau beschreiben kann, oder?

Thomas

Stimmt! Die nicht montierten Reifen gehen per Spedition an den zuständigen Händler. So
zumindest die Aussage meines Verkäufers (und auch des "Vip-Service").

Warum die Dinger aber da erst nach Wochen ankommen, ist mir schleierhaft. Ich vermute mal,
da hat irgendeiner gepennt. Leider will es keiner gewesen sein und die Verantwortung wird hin
und her geschoben.

Der Touareg stand am 17.02.06 beim  auf dem Hof. Bereits damals habe ich auch die
Montage der Winterräder hingewiesen. Bei Abholung am 22.02. waren sie bekanntlich nicht
drauf.

Heute haben wir den 06.03. -> also über 2 Wochen - wo sind die Reifen???

Wenn ich das Theater damals schon geahnt hätte, hätte ich den Wagen nicht abgenommen.
Dann hätte auch der Händler die Kohle erst später bekommen. Wäre dann evtl. schneller
gegangen 

Hätte, wenn und aber ... helfen tut es zur Zeit nix.

MfG
Alex
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