
Lösung: Wenn sich der Fahrersitz absenkt
Beitrag von „Gladiator79“ vom 3. März 2006 um 13:54

Also ich kann da nun nur soviel zu sagen. Ich habe die Keile schon vor mehreren Wochen (so 4-
5Wochen) bei meinem Freundlichen bestellt. Und die waren bis letzte Woche noch nicht da.

Und vor ca. 1,5Wochen habe ich dann an die Kundenbetreuung eine Mail geschrieben, wo es
mir in erster Linie um das UHU-Geräusch und den Bordbuchhalter ging. Nebenbei habe ich dann
auch den Lieferverzug der Sitzkeile angemeckert...

Und gestern wurde alles gelöst, bis auf den Umrüstkit wegen des UHU-Geräusches. Das hat
mein Freundlicher gestern bestellt.

Letzten endes bin ich aber nicht über meinen Freundlichen gegangen (wollte mir die Fahrerei
sparen) sondern über den Kundenservice von VW. Und dann ist das zu meinem Freundlichen
gegangen der alles veranlasst hat...
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