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Zitat von hansasel

glückwunsch zum neuen touareg und immer pannenfreie fahrt...... 

aber zu deinem problem mit dem händler: es sind nun mal alles nur menschen und es
kann immer mal was vergessen gehen, besonders wenn hektik und stress dazu
kommen. klar, es darf einfach nicht sein, aber es passiert nun mal.
es ist natürlich nicht die regel, kommt in jedem "guten" haus vor. einfach ruhig bleiben
und tee trinken........ 

Kann ich grundsätzlich unterstützen. Bei VW ist das aber aber leider absolut Standard und kein
Einzelfall! Ich habe noch nicht einen einzigen gut ausgebildeten Verkäufer bei VW erlebt.

Leider! 

Thomas
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