
Ärger mit dem Faltrad
Beitrag von „Thomas TDI“ vom 2. Januar 2006 um 19:44

Hallo Bronco,

das ist wirklich ärgerlich! Die Sache ohnehin schon - aber an dem Termin natürlich noch mehr.
Sei aber froh, dass du überhaupt ein Ersatzrad dabei hattest. Die meisten - so auch ich - haben
das überhaupt nicht. Ok, das Ergebnis wäre in dem Fall das gleiche gewesen  .

Dass der Notdienst-Mechaniker nicht gerade glücklich war, kann ich aber verstehen. Das
rechtfertigt zwar nicht seine patzige Art, wahrscheinlich war der auf ner Feier und der einzige,
der nichts trinken durfte. Letztendlich kannst du aber eigentlich froh sein. Die Reifenpanne ist
nämlich nicht über die Mobilitätsgarantie abgedeckt. Wahrscheinlich hätte er dich, weil
natürlich kein anderer Reifen greifbar gewesen wäre, nur abgeschleppt. Das Ergebnis wäre das
gleiche - du wärst nur etwas ärmer. Ok, schwacher Trost - ich weiß.

Schreib uns bitte mal, was VW geantwortet hat (sobald die Antwort da ist).

Thomas
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