
Geräusche beim Gas wegnehmen
Beitrag von „dali22“ vom 20. Dezember 2005 um 10:35

Hallo,
also meiner hatte auch dieses Geräusch. Mit den Infos aus dem Forum bin ich zum VW Händler,
doch zu diesem Zeitpunkt (Oktober?) waren diese Teile Nr. von VW noch nicht freigegeben.
Freigabe sollte ab KW45 erfolgen. Kein Einbau auf Kosten von VW zu diesem Zeitpunkt (und
selber zahlen wollte ich nicht)

Da ich auch wußte, dass diese Teile anscheinend von Audi stammen hatte ich zusätzlich bei der
Hotline angerufen und dort meinem Unmut freien Lauf gelassen. Der Gebietsleiter von VW
meldete sich dann und bestätigte KW45 als Freigabedatum.
Vor ca. 3 Wochen rief dann mein VW Händler an, er könnte die Teile jetzt bestellen (ergo
Freigabe) und wir machten einen Termin. Bei meinem Händler waren wir die ersten und
nachdem alles i.O. war, wurden dann auch die anderen V6TDIs "behandelt".

Ich würde sagen, Du solltest nochmal ernsthaft mit deinem Händler reden (Freigabe ist da) und
dich parallel aber auch bei der Hotline melden.
Hoffe es wird Dir bald geholfen.
Gruß
Dali22
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