
Keine Garantieverlängerung für Jahr 3+4 möglich ?
Beitrag von „macz“ vom 12. Juli 2004 um 18:12

Hallo zusammen,

habe gerade den Termin zur Abholung bekommen. Es ist der 01.08.2004 
Tja ... die Wartezeit seit dem 10.05. war grausam ... aber die letzten Tage werden
wohl noch viel schrecklicher 

Nun gut ... zum Thema ... ich habe meinen Verkäufer wegen einer Garantieverlängerung für das
3. und 4. Jahr angesprochen ... und er hat direkt nach dem Preis geschaut ...
Aus seinem Rechner kamen aber keine Infos, sondern nur eine Telefonnummer die anzurufen
sei ... Das hat er direkt gemacht und (auch zu seiner Verwunderung) die Antwort bekommen,

dass bei Touareg und Phaeton eine Garantieverlängerung nicht möglich sei .. 

Denkt sich VW dabei dass gerade diese "Oberklassen-Autos" so perfekt sind oder haben die
etwa Angst vor der eigenen Haltbarkeit ? Scheint ja fast so, dass sie das Versicherungsrisiko
betriebswirtschaftlich nicht eingehen können !!! Auf jeden Fall finde ich diese "Politik" ziemlich
besch... - fast jeder Japaner gibt von Werk aus 3 Jahre ...

Nun ja .. warten wir´s ab ... 

Gruß
Marco
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