Abholung meines Dicken in Wolfsburg

Beitrag von ,Thomas TDI“ vom 21. August 2005 um 14:55

Zitat von Porto

Ich habe VW eine Email mit der Beschreibung dieses Vorfalls gesendet und keine
Antwort bekommen.

Weild jemand von euch eine Email-Adresse, wo es auch Antworten gibt?

Die "normalen" Mails werden wie die Anrufe vom Call-Center bearbeitet. Und Uber die
Qualifikation dieser Mitarbeiter haben wir uns ja schon 6fters ausgelassen. Da darfst du nicht

mehr erwarten. Leider! @ Ich glaube mit dem Hinweis von Hannes kommst du weiter.

Thomas
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