Gewahrleistungs- und Garantiearbeiten

Beitrag von ,Sittingbull“ vom 17. Juli 2005 um 16:21

Hallo zusammen,

hatte letzte Woche meinen Dicken in der Werkstatt meines bisherigen Vertrauens. Da sollte ein
lastiges Quietschen der Aussenspiegel beim Einklappen beseitigt werden. Wurde auch
gemeistert, aber?

Am Wochenende beim Reinigen ist mir aufgefallen, dass in der Aluleiste der Beifahrertire
Kratzspuren und eine kleine Delle neu sind, genau auf Hohe des Gurtes. Bin mir sicher, dass
war vorher noch nicht. Also bin ich wieder zum , um es anzuzeigen. Aussage vom
Werkstattmeister: das ist klar vom Gurtschloss und da haben wir nichts mit zu tun. Das wurden
sie sich nicht unterschieben lassen! Nochmalige Nachfrage mit dem Hinweis zum gegenseitigen
Vertrauen, wurde mit Achselzucken und weglaufen kommentiert.

Uber die Konsequenzen bin ich mir noch nicht ganz im Klaren. Einerseits argert mich das sehr,
aber beweisen kann ich es nicht. Wenn man daraus einen riesen Stunk macht, weiss ich nicht,
ob beim nachsten Mal noch mehr beschadigt wird. Und ob eine andere Werkstatt fehlerfrei ist,
glaube ich ehrlich gesagt auch nicht.

GruflSe von Stephan
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