
Rubbeln bei vollem Lenkeinschlag
Beitrag von „andreas“ vom 2. Juni 2005 um 16:01

Hallo Andreas,

ich denke Dein  ist nur zu faul, neue Reifen, etc. machen Arbeit,
er muss 'ne Menge Bürokratie erledigen. Ist sehr kurzsichtig, er würde
seine Leistungen ja von VW bezahlt bekommen. Sicherlich hat VW auch
bei Euch so etwas wie ein Vertriebszentrum, da würde ich mich
hinwenden. Vielleicht hilft es auch, dort auf die Erfahrungen der betroffenen
Touareg-Freunde hinzuweisen, die fast alle zumindest 2 Reifen auf Kulanz ersetzt
bekommen haben. Bei mir waren es sogar alle 4 (Ende 2004). Die Vermessung
müsste auf jeden Fall auch auf Gewährleistung, zumindest Kulanz gehen, ist
bei mir bereits mehrfach durchgeführt worden.

Lass Dich bloß nicht unterkriegen, der Kunde ist König, das muss den 
nur ab und an mal wieder klar gemacht werden.

Gruß
andreas
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