Kulanz bei Reifenverschleil

Beitrag von ,jamesbond*“ vom 21. April 2005 um 17:49

Zitat von Ganove

Das schiefe Lenkrad haben wir leider auch - nur nicht aufgrund von Fahrfehlern
sondern bereits seit dem 4. Tag nachdem das defekte Lenkgetriebe ausgetauscht
worden ist. Aussage des :): Da kann man nix machen, das geht nicht besser ...

Das schief stehende Lenkrad hatte ich schon in "WOB abgeholt" (konnte es aber erst auf der
Heimfahrt feststellen)

Es wurde 5x vermessen und eingestellt, das Lenkrad stand danach immer in einer anderen
Stellung (nur nicht gerade) und unser T. zog immer nach rechts.

Ich habe ein Vermessungsprotokoll, auf dem steht, dass das Lenkrad 1cm nach rechts schief
steht (mit Zeichnung und MaR- und Winkelangabe)

Protokoll wurde vom Handler nach WOB gemailt ................. Antwort vom TSC: Das ist "Stand
der Technik" und im Toleranzbereich.

LG
james
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