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Zitat von Xapathan

Das kann gut sein.
Bisher wurde mir ein Ersatzwagen gebracht und
der Rep.-wagen ausgetauscht. Rückweg: dto.
Aber bei VW scheint man das anders zu definieren...

Es ist tatsächlich von Händler zu Händler bis zu 100 % verschieden. (VW/AUDI)
Mein jetziger begnügt sich mit einem Shuttle-Service von der Werkstatt
zum Büro/Wohnung. Zurück...nicht sein Problem.
Jetzt hat mir ein VW/AUDI Händler aus dem Rhein-Main-Gebiet angeboten, bei einem
Wechsel zu ihm prinzipiell den Ersatzwagen zu bringen und den Rep.-Wagen mitzunehmen
und umgekehrt nach der Rep.
Geht also und ist tatsächlich nicht VW Sache sondern die der Händler.
Vielleicht sollte man die guten u. schlechten:) mal listen;)
Gruß
Dieter aus Frankfurt
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