
Werkstattwagen
Beitrag von „andreas“ vom 29. März 2005 um 21:45

Zitat von Xapathan

....... Wie schreibt man "Kundenorientierung"?

Das sich der Kunde neu orientiert. Scheint dann wohl der
falsche  zu sein, oder halt nur Händler. Ist bitter die Sache,
aber ich bin durch freundliche und bestimmende Gespräche
mit einem kompetenten Serviceleiter bislang immer
ans Ziel gekommen. "Motzen" hat selten zum Ziel geführt,
diese Erkenntnis habe ich bei meinem T4 erlangt. 

Drücke Dir die Daumen, dass dann alles okay ist. 

Gruß
andreas
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