
Ärger mit Preiserhöhung!
Beitrag von „Gundel“ vom 13. Mai 2004 um 20:29

Hallo !

Hatte meinen im Sept 03 bestellt (schriftliche Auftragsbestätigung). Als Liefertermin wurde
zunächst Nov 03, dann Juni 04 genannt. Die Auslieferung erfolgte dann im März 04. Davor im
Januar hatte ich noch etwas dazu bestellt und bekam eine neue Auftragsbestätigung (mit
erhöhten Preisen).

Selbst im Kleinstgedruckten der Auftragsbestätigung stand kein Wörtchen von einer möglichen
Preiserhöhung. Man hat den bedauerlichen "Irrtum(?)" dann auch sofort eingesehen und die
Auftragsbestätigung korrigiert.

Ich könnte eine Preiserhöhung ja verstehen, wenn man einen Wagen bestellt, bei dem
Lieferfristen von 12 Monaten und mehr normal sind und man beim Kauf hierauf sowie die
Möglichkeit einer Preiserhöhung (wenn auch nur schriftlich in der Auftragsbestätigung)
hingewiesen wird.

Aber dies einfach so zu tun ist schon unverschämt.

Gruß
Gundel
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