Ungewohnliches Gerausch Motorlauf V6 TDI

Beitrag von ,coala“ vom 2. November 2024 um 11:48

Zitat von Hendrix

[...] Sind deiner Meinung nach die drei oben genannten Punkte sehr schwerwiegende
Probleme flir den Motor? Ich kdnnte die Kontrolle mit dem nachsten Ol-Service in 2tkm
verbinden, ware allerdings frihestens in zwei Monaten da die Werkstatt mit
Winterdienst ausgebucht ist. In der Zwischenzeit muss ich sicher noch einige tausend
Kilometer fahren und das bereitet mir nun etwas Sorgen! [...]

Servus Hendrix,

das kann ich unmadglich per "Ferndiagnose" beurteilen, zumal diese Punkte ja sowieso nur
Schatzungen von Leuten sind, welche das Gerausch bei deinem Fahrzeug genauso wenig live
gehort haben dirften wie ich. Insofern hat das zunachst mal wenig bis keine Aussagekraft.

Ich verstehe bloR nicht ganz, warum du partout bis zum nachsten Servicetermin warten willst
und - trotz Kenntnis des deiner Meinung nach ungewdhnlichen Gerauschs und deiner Sorgen
deshalb - das nicht einfach kurzfristig der Werkstatt vorfuhrst, sondern damit noch tausende
Kilometer herumfahren willst. Es sollte dir schon klar sein, dass du derartige Beanstandungen
maoglichst bald melden musst, damit du deinen Garantieanspruch nicht riskierst?

Sobald die Beanstandung im System aufgenommen ist und die Werkstatt dir die weitere
Nutzung des Fahrzeugs nicht untersagt, bist du dagegen auf der sicheren Seite.

GruRe

Robert
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