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Zitat von coala

Servus Hendrix,

selbstverständlich ist das ein Fall für die Anschlussgarantie. Wenn diese beim
Vertragsschluss oder innerhalb der ersten 24 Monate abgeschlossen wurde, ist es ja
eine "richtige" Werksgarantie und nicht nur eine Garantieanschlussversicherung. Und
die deckt alle Leistungen ab, welche im originalen Garantieumfang enthalten sind.
Dazu gehören auch Geräusche, selbst wenn sie nicht "gefährlicher" Natur sind. Warum
willst du also selber daran herumdoktern oder gar warten bis die Garantie irgendwann
abgelaufen ist und dann eventuell defekte Komponenten selber bezahlen? An zum
Freundlichen damit.

Grüße

Robert

Hallo Robert

Danke für deine schnelle Antwort!

Natürlich lasse ich die Finger davon und schicke den Dicken in die Werkstatt! ��

Ich wollte mich lediglich vorab etwas über die drei möglichen Fehlerquellen/Ursachen
erkundigen und den Zustand des Motors (nach einigen Zehntausend km mit dem Problem)
einschätzen.

Sind deiner Meinung nach die drei oben genannten Punkte sehr schwerwiegende Probleme für
den Motor? Ich könnte die Kontrolle mit dem nächsten Öl-Service in 2tkm verbinden, wäre
allerdings frühestens in zwei Monaten da die Werkstatt mit Winterdienst ausgebucht ist. In der
Zwischenzeit muss ich sicher noch einige tausend Kilometer fahren und das bereitet mir nun
etwas Sorgen!

LG

Hendrix
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