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Beitrag von „Tontonel“ vom 7. Oktober 2024 um 20:06

Hallo zusammen,

ich habe sehr genau die Beiträge gelesen und kann mich über die Situation allgemeine nur
ärgern. Vielleicht verstehe ich falsch und kann mir jemand logisch erklären: Wie kann es sein,
dass eine freiwillige Servicemaßnahme des Herstellers (Aktioncode 23AS) nach ca. 1 1/2 Jahr
durch eine Umcodierung (Aktioncode 23M7) einen richtigen Rückruf VERPFLICHTEND geworden
ist?

Nach Anfrage (siehe T-2-Assel) bei dem KBA ist zu verstehen, dass die Aktioncode 23M7
verpflichtend ist. Der Hesteller schrieb aber vor ca. 18 Monaten, dass die Servicemaßnahme
freiwillig ist. Wie geht das denn?

Eine klare Linie ist hier nicht zu sehen. Aber nicht nur das: es ist davon auszugehen, dass die
Problemen von der Zulassungsbehörde kommen können (für eine ursprungliche freiwillige
Servicemaßnahme). Nachdem das Auto fast 14 Jahre auf der Straße fährt.

Schade VW. Mach aber nicht so weiter, sonst laufen die treue Anhänger weg.
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