ACC neu ist Katastrophe - wer kann helfen???

Beitrag von , Mikki“ vom 25. Juni 2024 um 12:40

Neuer Zwischenstand: Mein Vater hat einen Cayenne 2024 bekommen. Bei diesem
Konzernbruder kann man die ACC Funktionen anpassen und und sogar auf eine freie
Lenkradtaste programmieren. Also Abstandstempomat ohne Verkehrszeichenerkennung und
ohne Navidaten. Der Q7 kann das auch, nur beim Touareg ist das nicht moéglich! Das haben
mehrere Handler bestatigt. Nach einigen Mail mit VW bin ich echt angezwiedert Uber dessen
Antworten. Zusammengefasst: Alles ist wie es soll, das ist mein Problem wenn mir das nicht
gefallt, ich kann ja ohne Tempomat fahren.

Also Leute, wofur hab ich dann € 80.000,- bezahlt? (PS: der BMW X5 kann das auch
wegschalten). Daher seitens VW kein Handlungsbedarf. Eine Softwareadaptierung oder ein
Umtausch ist nicht méglich. Fall liegt jetzt beim Anwalt betreff Rlickabwicklung. Ich habe einige
gefahrliche Situationen hinter mir, meine Frau vermeidet Fahrten mit dem Touareg.

Ich bitte alle 2024er Touareg Fahrer dieses Thema zu reklamieren. Vielleicht, wenn
genug Stimmen zusammen kommen, reagiert VW doch und adaptiert diesen
Zustand.

Fur einen Softwaretechniker eine Kleinigkeit, da liegt es alleine am Wollen.
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