
Panoramadach Service gebucht - Softwareupdate
ohne Absprache durchgeführt.
Beitrag von „NewDriver“ vom 26. März 2024 um 12:20

HalloThemenstarter,

mach doch Nägel mit Köpfen. Lamentieren bringt erst mal garnichts. Ich habe bei meinem
ehemaligen 7P bei jeder Durchsicht die Verzichtserklärung für das Softwareupdate
unterschrieben. Danach hat die Werkstatt einen Fehler gemacht und du bist berechtigt die
originale Software von VW zurückzubekommen. Deine Leistungssteigerung wenn nicht in den
Papieren eingetragen kannst du dann nicht einfordern. Ich hatte mich bis zum Schluß doppelt
abgesichert und noch einen Zettel ans Amaturenbrett geheftet.

L.G. NewDriver
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