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Hallo Phil,

wenn ein Steuergerät nicht erreichbar ist, hat es meist entweder keinen Strom, die CAN-Leitung
ist unterbrochen, oder es ist defekt, wie Martin bereits schrieb.

Die Sicherung vom Heizungssteuergerät J162 hast du aber überprüft? Das wäre
Sicherungshalter B, Nr. 4.

Steuergerät J364 kann ich übrigens leider nicht finden - weder in den Stromlaufplänen, noch in
SSP 298.

Welche Version von VCDS verwendest du?

Es gibt auch einen Thread hier im Forum, der sich mit einem ähnlichen Problem beschäftigt.
Vielleicht findest du dort noch Hinweise zumindest zur Problematik mit der Adresse 08:
Standheizung Steuergerät nicht erreichbar

Gruß Andreas
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