
Div. Komponenten abgeschaltet nach Navi-Update
Beitrag von „Baloo“ vom 19. April 2023 um 03:49

Moin zusammen,

nachdem ich das Navi-Update letztendlich dann doch für unverschämtes Geld aktualisieren ließ,
habe ich nur noch Theater mit dem Wagen.

Totwinkel-Assistent und Bluetooth sind verschwunden, d.h. ich kann diese auch nicht mehr im
Menue aufrufen.

Zusätzlich läßt sich das el. Rollo des Panoramadaches nicht mehr bewegen.

Ich habe dieses Auto voll funktionsfähig und ohne jegliche Fehlermeldungen bei VW abgegeben
und hinterher funktioniert die Hälfte nicht mehr.

Zwei Termine zur Nachbesserung sind seitens VW geplatzt. Der zuständige Mitarbeiter ist
erkrankt. Mal eben anrufen und den Termin absagen hat VW natürlich nicht nötig, der dumme
Kunde kann ja ruhig sinnfrei 40 Km hin und zurück fahren.

Neuen Termin gestern vereinbart, natürlich erst vor Ort: Mo., den 08.Mai.

Aber der Werkstattmeister hat schon vorsichtig eingeworfen, dass es wohl an defekten
Steuergeräten (für mehrere 1000 Euro) liegt und nicht am Navi-Update.

Hat jemand eine Idee, wie man die Wahrheit heraus finden kann?

Danke euch vorab.

LG

Holger
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