
Holzeinlagen gebrochen
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Zitat von Jetjockey

Moin,

bei meinem T. ist jetzt die zweite Holzeinlage gebrochen. Mein Freundlicher meint, es
ist ein Materialproblem und sei bekannt, trotzdem versucht VW die Fälle häufig als
selbstverschuldet zurückzuweisen. Wisst Ihr etwas genaueres?
Bei mir ist es Myrteholz und die EInlagen in den vorderen Türen sind jew. einmal
senkrecht durchgebrochen.

Das Problem kenne ich auch schon. Die Teile sind nach Aussage meines  nicht besonders
temperaturstabil - die erste Leiste wurde schon nach drei Monaten ausgetauscht und nach dem
letzten Winter ist nur noch diese, schon ersetzte heile geblieben. Beim nächsten
Werkstattbesuch - wird quasi eine Groß-OP - bekomme ich alle restlichen auf Garantie ersetzt,
da gab es gar keine Debatte. Mein  hat nicht mal gefragt, wie und wann es passiert ist,
sondern einfach "Ja, machen wir!" gesagt.  !!

Im übrigen habe ich noch keine Probleme mit reperaturbedingten Folgeschäden gehabt. Und
der Wagen wurde mir immer gewaschen zurückgegeben, auf der Fahrerseite war der Boden
zum Schmutzschutz stets mit Karton ausgelegt und einen Leihwagen bekam ich auch, wenn
nötig. (Wenngleich ich meist mit einem Passat vorlieb nehmen mußte, aber das nehme ich
gelassen in Kauf.)

Insgesamt bin ich mit meinem  schon zufrieden! Mal sehen, wie das in Deutschland wird....

Alex.
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