
Park Assist Plus nicht anwählbar
Beitrag von „coala“ vom 12. Juni 2021 um 10:00

Zitat von Sellek

[...] Die Freundlichen sagten das die Updates von Apple zu schnell soind für die App
und darum nicht funktioniert... [...]

Servus,

was der oder die Freundlichen sagen, das ist zunächst mal wenig relevant. Wichtig ist, dass sie
derartige Dinge auch an VW weitergeben, also als Fehler melden, die sie selber nicht beheben
können.

Es wird sich nichts tun, wenn VW über Mängel keine Rückmeldungen bekommt. Denn damit ist -
aus ihrer Sicht - die Welt dann ja zu 100 % in Ordnung und es besteht keinerlei
Handlungsbedarf. Bestehe als darauf, dass dies schriftlich reklamiert wird oder schreib' eine
entsprechende Mail an den Kundenservice: kundenbetreuung@volkswagen.de

Grüße

Robert

P.S.: Gibt es wirklich ein "ünche" oder soll das München heißen im Profilfeld?
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