Keine Scheckhefteintrage

Beitrag von ,FrankS“ vom 18. Juni 2020 um 13:34

hat man denn als Kunde direkten Zugriff auf das digitale Serviceheft? Also per Web-Portal oder
per App? So dass man direkt bei/nach dem Service prifen kann, ob ein Eintrag erfolgt ist und
den Umfang der Arbeiten widerspiegelt? So wie es beim Blick ins Papier- Serviceheft moglich ist
(war)?
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