
Keine Scheckhefteinträge
Beitrag von „rubi“ vom 17. Juni 2020 um 12:35

Zitat von W5050

Das ganze soll sich nicht negativ auf etwaige Garantiefälle oder spätere Kulanzanträge
auswirken. Da ich auch noch einen Gutschein für eine weitere Inspektion habe, habe
ich die nächste Zeit wohl erstmal Ruhe.

SOLL!

Wenn dieses Wort nicht wäre. Ich würde mir das alles schriftlich bestätigen lassen, sollte ja kein
Problem für den Verkäfer darstellen wenn alles OK ist.

Dieser Gutschein für eine weitere Inspektion und die jetzige kostenfrei, hinterlassen für mich so
ein komisches Gefühl.

Als wolle man versuchen den Kunden ruhigzustellen.

Wenn eine Wartung durch den Erstbesitzer erfolgt ist/wäre, muss es dafür auch Belege geben.

Auch wenn der Service bei VW kostenlos war, gibt es einen Systemeintrag für die Buchhaltung
(muss ja intern verbucht werden).

Davon das alles gut ist, würde ich noch nicht sprechen!
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