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Zitat von Arndt

Du bist da nur eine kleine Nummer und ein Gebrauchtwagenfahrer.

Und darum wird man die nächsten € 100.000 wohl auch nicht mehr dem VW-Verkäufer in die
Hand legen, zumal Softwareupdates in den neuerne Fahrzeugen immer wichtiger werden.

Wenn der Hersteller es dem Kunden verbietet && den Prozess selber auch nicht im Griff hat; ->
Der Konzern zukünftig eigentlich immer mehr Mobilitätsdienstleister sein möchte aber die
Dienstleistung nach dem Wagenkauf immer noch auf wackeligen Beinen steht, dann gibt es
zwischen Marketing-Abteilung und Rest-Konzern noch eine zu gut gepolsterte Schutzschicht. 
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