Touareg 2 Kuhlwasser 130°C

Beitrag von ,Tracer” vom 28. Mai 2016 um 09:12

Update Nummer 2

Da ich einige Tage warten musste, um eine ausgedehnte Probefahrt machen zu kénnen, hat es
etwas gedauert. Leider ist der Fehler wieder erneut aufgetreten doch etwas in einer
abgewandelten Form, nun zeigt die Temperaturanzeige das typische Thermostat
Problemverhalten.

Auch der Mechaniker hat das nun auch eingesehen und der Thermostat wurde samt Gehause
getauscht. Siehe da, das Problem ist nun behoben. Leider kann man hier den Thermostat nur
mit dem Olfilter Geh&use gemeinsam tauschen Teile kosten ca 200 € plus Einbau.

Jetzt beginnt die groRe Diskussion Uber die Gesamtkosten! Uber die Anwalt Hotline unserer
Rechtsschutzversicherung haben wir erfahren, dass nur die Arbeiten zu bezahlen sind, die auch
zur Fehlerbehebung gefihrt haben. Gibt es hier bei euch ahnliche Erfahrungen, wie sollte ich
mich verhalten?

Der Rechtsschutz rat uns von einem Kulanzantrag ab da dadurch eine gewisse Anerkennung
der Kosten stattfinden wirde.

Somit musste ich eigentlich die Kosten fur die Zylinderkopfdichtung tauschen ebenfalls nicht
bezahlen ebenfalls fir das Software-Update,

wahrscheinlich die Kosten fir die Suche aber schon.

Bin auf eure Hilfe angewiesen und freue mich auf Antworten.

https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/21739-touareg-2-k%C3%BChlwasser-130-
c/?postiID=282547#post282547 1
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