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Hallo Rolf, das wurde so (auch von mir) so gesagt, weil mein Auto noch die
Garantieverlängerung von vorher hatte (bei Neukauf 2010 abgeschlossen) und ich deshalb auf
einigen Kosten wg Ausschluss in den damaligen Bedingungen sitzengeblieben bin. Da gab es
auch nach 2011 keine Kulanz. Hätte ich die Versicherung kurz vor Ablauf der
Neuwagengarantie abgeschlossen, wäre das nicht so gewesen.

aber egal, augenscheinlich hat man das ja aufgrund der Unzufriedenheit einiger Kunden
ausnahmsweise mal zum besseren verändert. Das ich sowas mal erleben würde:)

Happy Day

Achim

1https://www.touareg-freunde.de/forum/thread/18743-garantieverl%C3%A4ngerung/?postID=268324#post268324
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