
Bericht VW Touareg 2014 - Facelift
Beitrag von „coala“ vom 7. Januar 2015 um 12:44

Zitat von mucmuc

Mir und auch meinem Kollegen wurde sowohl vom Händler als auch von der
Volkswagen Hotline gesagt, dass diese Funktion verfügbar sein wird, aber im Auto
freigegeben werden muss (sobald verfügbar) bzw. dass eventuell ein Update
aufgespielt wird... Fühle mich da schon ein wenig verarscht.

Servus,
exakt so verhält es sich auch bei mir  Die diesbezügliche Informationspolitik ist in diesem Fall
nicht nachvollziehbar, zumal die Onlinedienste auch in diversen Fahrberichten als
Leistungsmerkmal erwähnt werden. Dies verwundert freilich nicht, sind doch die
Presseunterlagen für alle die gleichen gewesen und jeder (inkl. mir/uns) nimmt das natürlich für
bare Münze, stammen die Infos doch direkt vom Hersteller. Fakt ist jedoch, es gibt tatsächlich
Hardwareunterschiede (die leider nicht nur in Form des Kabelsatzes...) und daher ist es nicht
mit einem Update getan. Da muss ich schon sagen, das ist, sehr vorsichtig ausgedrückt
"überhaupt nicht schön".

Grüße
Robert
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