
Sitzheizung, komisches Verhalten
Beitrag von „Juergen72“ vom 1. Juli 2014 um 17:31

Ich glaubs nicht: bekomme ich gerade einen Anruf zur Kundenzufriedenheit der letzten
Reparatur von der 02431-Nummer. 

Inhalt des Gesprächs hat sich leider "nicht zitierfähig" entwickelt (zumindest nicht hier im
Forum  )
Die Dame meinte letztlich nur noch "das sei ein Fall für das Beschwerdemanagement".
Jau, kann sie gerne machen, Ticket gibts ja schon.
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