Panoramadach

Beitrag von ,,jimmy1945“ vom 6. Marz 2014 um 12:13

hallo liebe Touareg-Freunde.

ich habe seit Juli 2011 einen neuen 3.0 V6 TDI Blue Motion DPF Automatik und leider Probleme
mit dem Panoramadach.

bereits kurz vor dem 2-jahrigen Garantiezeitende muRte das erhebliche knarren beim Offnen
behoben werden.

ich dachte ich sei jetzt damit durch,

leider habe ich mich geirrt, denn nachdem ich vor ein paar Tagen versuchte das Dach zu
o0ffnen, muBte ich feststellen, dass nur die Schragstellung mit starken Gerauschen aufging.
leider hatte ich, aufgrund des Winters, davor das letzte mal das Dach im Oktober gedffnet.
(innerhalb der 6 Monate Reparaturgarnatie.)

meine VW-Werkstatt in der Fruchtallee in Hamburg, ist da leider nicht sehr kulant. erst nach
mehrfachem Drangen, teilte man mir mit, dass der Rahmenhersteller evtl. bereit sei 70% der
Rahmenkosten zu Gbernehmen. Die Aus- und Einbaukosten von Uber 1.000 Euro mUBte ich aber
selbst bezahlen.

das verleidet mir die Freude an dem sonst schonen Auto, zumal ich bereits vor einem Jahr die
Kosten fur den Austausch von Scheibenbremsen, mit Riefen, und die Bremscheiben, bei einer
Kilometerleistung von ca. 25.000 km ebenfalls selbst Gbernehmen mulite.

hat jemand hierzu Erfahrungen wie man zu einer hoheren Kostenbeteiligung durch VW kommt?
es gruft

jimmy1945
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